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OFERTA - BOLSA DE EMPLEO

Empresa:  Geodis RT Spain, S.A.

Locali 5digo P I: 31119 Oriz-Navarra (Ciudad del Transporte)

Actividad Econdmica: Transporte mercancias carretera

Titulacion (*):

Comercio Internacional, Transporte y Logistica

Puesto de Trabajo: Customer Service

Funciones a desarrollar:

GEODIS PAMPLONA busca una persona con buenas habilidades de comunicacion, dependiendo de la
Directora de Agencia, para gestionar la cartera de clientes: Funciones: -Atencion telefonica y atencion

al cliente - Registro y seguimiento de los pedidos. - Resolucion de incidencias y buen manejo de
situaciones complejas. - Coordinacion con otros departamentos - Seguimiento calidad clientes.
Requisitos: -  Formacion: grado superior Transporte o Comercio Internacional -Buenas habilidades de
comunicacion - Empatia - Atencion al detalle. -  Orientacion al cliente - Trabajo en equipo -

Idiomas: imprescindible inglés nivel B2 y valorable francés. Competencias asociadas: persona
polivalente y actitud proactiva, trabajo en entorno multinacional. Ofrecemos: - Incorporacion
inmediata en plantilla con posibilidad de desarrollo profesional en la empresa, buen ambiente de trabajo,
estabilidad en el puesto.

Tipo v duracién de contrato:  GEODIS RT SPAIN, importante Empresa multinacional del Sector Transporte Nacional e
Internacional, lider en su sector, busca para su delegacion de Pamplona, ubicada en la Oriz, Navarra, Ciudad del
Transporte, C/ Italia n® 4 Customer Service GEODIS PAMPLONA busca una persona con buenas habilidades de
comunicacion, dependiendo de la Directora de Agencia, para gestionar la cartera de clientes: Funciones: -

Atencion telefonica y atencion al cliente - Registro y seguimiento de los pedidos. -
Resolucion de incidencias y buen manejo de situaciones complejas. - Coordinacion con otros departamentos -
Seguimiento calidad clientes. Requisitos: - Formacion: grado superior Transporte o

Comercio Internacional - Buenas habilidades de comunicacion - Empatia - Atencion al detalle. -
Orientacion al cliente - Trabajo en equipo - Idiomas: imprescindible inglés nivel B2 y

valorable francés. Competencias asociadas: persona polivalente y actitud proactiva, trabajo en entorno

multinacional. Ofrecemos: - Incorporacion inmediata en plantilla con posibilidad de desarrollo profesional en la

empresa, buen ambiente de trabajo, estabilidad en el puesto.

Idiomas:
Inglés
Nivel idiomas:

Nivel B2



Otros:

Valorable francés
Email para envio curriculum: eva.oscariz@geodis.com

Fecha limite recepcidn curriculum:  30-06-26

Fecha publicacion: .



